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_ Bienvenue

Nos engagements pour vous satisfaire

a Pornichet
v

e ok

Vous offrir notre sourire, notre bonne humeur et un accueil personnalisé

Vous délivrer une information vérifi
Vous dénicher de petites pépites et

ée et mise a jour
vous aider a organiser un séjour 100 % reussi

Vous faire profiter d'un large choix d'activités a tarifs preferentiels
Vous conseiller sur les éco-gestes pendant vos vacances
Vous ecouter et transmettre vos remarques et suggestions

Un Office de tourisme accessible

Une boucle magnétique avec amplificateur est mise a disposition des personnes malentendantes

Mise a disposition d'une loupe ainsi que de documents en braille pour les personnes malvoyantes
Accessibilité des locaux aux personnes a mobilité réduite ainsi qu'aux poussettes

Des affichages adaptés aux personnes malvoyantes ou deéficientes mentales

Mise a disposition d'un inventaire des equipements a Pornichet accessibles aux personnes en

situation de handicap

Des sanitaires public

Des e

s adapteés a proximité de I'Office de tourisme

ngagements durables

L'Office de tourisme est engagé depuis 2010 dans une demarche J
de developpement durable



